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WEBÁRUHÁZI ÁLTALÁNOS SZÁLLÍTÁSI ÉS FIZETÉSI FELTÉTELEK

Kérjük,  amennyiben  vásárlója,  illetve  aktív  felhasználója  kíván  lenni  webáruházunknak,
figyelmesen olvassa el az Általános Szállítási  és Fizetési  feltételeink honlapra kihelyezett
mindenkor  hatályos  változatát  és  kizárólag  abban  az  esetben  vegye  igénybe
szolgáltatásainkat,  amennyiben minden pontjával  egyetért,  és kötelező érvényűnek tekinti
magára nézve. 

A  webáruház  működésével,  megrendelési,  és  szállítási  folyamatával  kapcsolatosan
felmerülő kérdések esetén a megadott elérhetőségeinken állunk rendelkezésre.

1. Álalános információk
1.1. A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) a Büttner Kft. (szék-

hely: 7500 Nagyatád, Taranyi út Ipartelep., cégjegyzékszám: CG-14-09-300297) és
a Büttner Kft. által a  www.buttner.hu weboldalon keresztül nyújtott elektronikus ke-
reskedelmi szolgáltatásokat igénybe vevő Vásárló (a továbbiakban: Vevő) jogait és
kötelezettségeit tartalmazza. 

1.2. A Büttner Kft. webáruházában történő vásárlást az elektronikus kereskedelmi szol-
gáltatások, az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdése-
iről szóló 2001. évi CVIII. törvény ("Ekrtv") szabályozza.

1.3. A webáruházban szereplő árak, készletinformációk, egyéb információk üzleti titoknak
minősülnek,  azok Büttner Kft.  írásbeli  beleegyezése nélkül nem sokszorosíthatók,
harmadik fél számára nem tehetők közé.

2. Regisztráció
2.1. Nincs regisztrálásra vonatkozó kötelezettség, mindazonáltal a webáruházból történő

vásárlás és árinformáció kizárólag regisztrációt követően lehetséges.
2.2. A regisztráció, illetve vásárlás során a Vevő, ha a Webáruház szolgáltatásait igénybe

kívánja venni, akkor köteles elfogadni a jelen ÁSZF feltételeit, amit az űrlapon talál-
ható jelölő négyzet kiválasztásával tehet meg. Az ÁSZF feltételeinek elfogadása ese-
tén a jelen ÁSZF szerinti szerződés jön létre Büttner Kft. és a Webáruház felhaszná-
lója között.

2.3. A regisztráció során a Felhasználónak valamennyi kért információt teljes körűen és a
valóságnak megfelelően kell megadnia és azokat a későbbiekben bármiféle változás
esetén azonnal frissítenie kell. A Felhasználó által megadott adatok helyességéért
és megfelelőségéért a Büttner Kft. a felelősségét kizárja. 

2.4. A kiszállítás és számlakiállítás a megadott adatok alapján történik, kérjük ezek he-
lyességét a regisztráció során fokozottan ellenőrizni!

3. Ajánlattétel és szerződéskötés
3.1. A Büttner webáruházban történő vásárlás elektronikus úton leadott megrendeléssel

lehetséges, a jelen ÁSZF-ben meghatározott módon.
3.2. A Vevő  megrendelését  elektronikus  úton,  a  webáruházon  keresztül  nyújtja  be  a

Büttner  Kft.  részére.  A  megrendelés  szerződési  ajánlatnak  minősül.  A
megrendelésben szerepelnie kell  minden olyan adatnak, ismérvnek és feltételnek,
melyet a Vevő által elvárt teljesítéshez figyelembe kell venni. 
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3.3. A  rendelés  beérkezéséről  szóló  automatikus  elektronikus  visszaigazolás  nem
minősül a szerződéses ajánlat kötelező érvényű elfogadásának, ez a visszaigazoló
email kizárólag tájékoztatja a Vevőt arról, hogy a megrendelése a Büttner Kft-hez
megérkezett. 

3.4. A webáruházban leadott  rendelés  akkor  válik  szerződéssé,  amikor  a Büttner Kft.
valamely  értékesítője  e-mailcíméről,  aláírásával  ellátott  e-mailben,  írásban
visszaigazolást küldött.

3.5. Büttner  Kft.  köteles  a  megrendelés  beérkezésétől  számított  24  órán  belül  a
megrendelést hivatalosan visszaigazolni. A ténylegesen vállalt szállítási feltételeket,
így  különösen  a  szállítási  határidőt  és  a  megrendelésben  rögzített  Termék(ek)
fizetendő  vételárát  a  feldolgozást  követően  megküldött  rendelés-visszaigazolás
tartalmazza. Amennyiben 24 órán belül nem érkezik meg Vevőhöz a visszaigazoló e-
mail, Vevőnek jelezni kell Szolgáltató felé a hibajelenség mihamarabbi elhárításának
céljából.  Amennyiben ez nem történik meg, Büttner Kft.  felelősséget  nem vállal  a
hibáért mivel nem szerzett róla tudomást!

3.6. Ha a Vevő rendelését már elküldte a Büttner Kft. részére és eltérést vesz észre a
visszaigazoló e-mailben szereplő adatok tekintetében, azt 1 napon belül jeleznie kell
Büttner Kft. felé.

3.7. A webáruház felületén szereplő áruk mennyisége, súly-, és méretleírásai, mindaddig
kötelezettség  nélküliek  (nem  tekinthetők  irányadónak),  amíg  azokat  a  rendelés
visszaigazoláskor nem nyilvánítjuk kifejezetten annak.

4. Szállítások és teljesítések
4.1. A  szállítási  határidők  betartása  feltételezi  azt,  hogy  a  vásárló  teljesíti  összes

szerződéses  kötelezettségét,  különösen  a  megállapodás  szerint  fizetési
kötelezettség, valamint az összes esedékes számla kifizetése tekintetében.

4.2. A  kiszállítás  díja  a  csomag  súlyának  függvényében  változik.  A  pontos  szállítási
költség a hivatalos rendelés-visszaigazolásban kerül feltüntetésre. 

5. Átadás-átvétel, a kárveszély átszállása
5.1. A  Vevő  az  áru  átadás-átvétel  időpontjában  köteles  az  átvett  áru  tekintetében

minőségi  ill.  mennyiségi  kifogásait  megtenni,  továbbá az átvett  árut  összevetni  a
számlán szereplő tételekkel és az esetleges eltéréseken a Büttner Kft-vel közölni. A
Vevő az átadás-átvételt követően nem jogosult az átvett áru tekintetében minőségi
ill.  mennyiségi kifogással élni. A Felek az átadás-átvételt követően, amennyiben a
Vevő  nem  élt  kifogással,  a  számlán  szereplő  tételeket  tekintik  hiánytalanul
átadottnak.

5.2. Az áru átvételével a kárveszély az áru tekintetében a Büttner Kft-ről a Vevőre száll.

6. Árak, fizetési feltételek
6.1. A webáruházban feltűntetett árak és készletek a készlet erejéig érvényesek, foglalási

kötelezettség nélkül.
6.2. A Büttner Kft. webáruházában nettó árakat tüntet fel. A számlán szereplő vételárat a

jogszabályokban meghatározott ÁFA terheli, melyet a Vevő köteles megfizetni. 
6.3. Fenntartjuk a jogot váltó és csekk visszautasítására.
6.4. A Büttner  Kft.  által  meghatározott  vételárak  a  csomagolás  díját  tartalmazzák.  A

szállítási  díj  külön  tételként  kerül  feltüntetésre,  melynek  ténylegesen  fizetendő
összege a hivatalos visszaigazolásban jelenik meg.
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6.5. Az átvett áru ellenértéke az erről szóló számlában megjelölt időpontban esedékes. A
számla kiegyenlítésére a számlában megjelölt  fizetési módon kerül sor.  A számla
egy részére vonatkozó kifogás nem mentesíti a Vevőt a kifogással nem illetett részek
kifizetése alól.

6.6. Fizetési  késedelem esetén a Büttner Kft.  a késedelem idejére a Ptk.  6:48.§ által
meghatározott mértékű késedelmi kamatot számít fel. 

6.7. A Büttner Kft. késedelmes vagy elmaradt fizetés esetén jogosult az esetlegesen még
le nem szállított árut az összes tartozás kiegyenlítéséig visszatartani és azokat csak
külön megállapodás megkötésével leszállítani.

6.8. A Vevő nem jogosult a fizetést visszatartani vagy beszámítani, amennyiben az erre
vonatkozó igényt nem ismertük el vagy az nem jogerős.

6.9. Amennyiben a Vevő írásbeli felszólítás ellenére az esedékes fizetési kötelezettségét
nem  teljesíti,  a  Büttner  Kft.  jogosult  a  Vevőnek  esetlegesen  nyújtott  fizetési
kedvezményeket  egyoldalúan  visszavonni  és  a  Vevővel  szemben  fennálló
valamennyi  követelését  esedékessé  tenni.  Jogosult  továbbá  a  szerződéstől
egyoldalúan  elállni  és  a  szerződésszegésből  eredő  kárát  a  Vevővel  szemben
érvényesíteni.

7. A tulajdonjog fenntartása
7.1. A  szerződés  tárgyát  képező  áru  a  Büttner  Kft.  tulajdonát  képezi  az  áru

ellenértékének maradéktalan kiegyenlítéséig.
7.2. A Vevő jogosult a szállítás tárgyát rendes üzleti tevékenységének keretében eladni.

A Vevő már a velünk kötött szerződéssel a Büttner Kft-re engedményezi a számla
végösszegének erejéig (beleértve a forgalmi adót) valamennyi követelését, amely a
továbbeladásból  Vevőjével  vagy  harmadik  személyekkel  szemben  keletkezik,
függetlenül attól,  hogy a továbbeladás megmunkálás,  feldolgozás nélkül  vagy azt
követően történt-e. A Vevő akkor is köteles a vételárat ill. a számla teljes összegét a
Büttner Kft-re engedményezni,  amennyiben olyan dolgot  ruházott  át  kereskedelmi
forgalomban, amelyen a Büttner Kft. tulajdonjogát fenntartotta. Ha a Vevő és annak
ügyfele között folyószámlás kapcsolat áll fenn, akkor a Vevőről előre a Büttner Kft-re.

8. Áru, szavatosság
8.1. A webáruházban  szereplő  tételek  a Büttner  Kft.  által  korábban darabolt  anyagok

raktári  tételei.  Ebből  fakadóan  a  webáruházban  megadott  méretek  a  valóságban
max.  +10  mm-el  eltérhetnek,  a  vágási  merőlegesség  néhány  esetben  nem
biztosított. Megrendeléskor a Vevő ezt köteles figyelembe venni. 

8.2. A Büttner Kft. az általa forgalmazott termékek forgalmazása során a Vevő részéről
felmerülő igény esetén minőségi tanúsítványt állít ki a számlán szereplő árura.

8.3. Mindennemű garanciaigény megszűnik, ha a Vevő vagy harmadik személy az árun
az írásbeli engedélyünk nélkül hajt végre változtatást.

8.4. Büttner  Kft.  teljeskörű  felelősséget  vállal,  ha  a  szerződésben  rögzített  lényeges
kötelezettségeket  megszegi,  vagy  ha  a  megrendelőt  egy  bizonyos
terméktulajdonságról biztosítja, de azt nem teljesíti és ő ezért kártérítési igénnyel lép
fel.

9. Felelősség kizárása és korlátozása
9.1. A  szerződésszegéssel  okozott  kárért  a  Büttner  Kft.  akkor  felel,  ha  a  kár

szándékosságra, súlyos gondatlanságra, vagy bűncselekménnyel okozott, továbbá
az életet, testi épséget megkárosító szerződésszegésre vezethető vissza. 
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9.2. A Büttner Kft. kizárja a felelősséget mindennemű kárért olyan esetben, amelyben a
szállítási késedelmet előre nem látható és el nem hárítható események (vis maior)
okozták. 

10. Illetékesség, irányadó jog
10.1. A szerződésre irányadó jog a magyar jog. A jelen szerződésből fakadó, esetleges

jogviták  rendezésére  a  Büttner  Kft.  székhelye  szerinti,  hatáskörrel  rendelkező
bíróságok illetékességét kötjük ki a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett.

10.2. Jelen  ÁSZF-ben  nem  szabályozott  rendelkezések  tekintetében  Magyarország
hatályos jogszabályi az alkalmazandók.

10.3. Amennyiben  a  szerződés  egy  vagy  több  rendelkezése  érvénytelenné  válik,  a
szerződés többi része korlátozás nélkül hatályban marad. A szerződő felek kötelesek
az érvénytelenné vált  rendelkezést  gazdasági  tartalmában hozzá legközelebb álló
rendelkezéssel pótolni.

10.4. Jelen ÁSZF 2023. augusztus 1-jén lép hatályba.
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